PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : LP-ABR-7-2026-BCRPLIM-2

Nro. de convocatoria : 2

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : Adquisicion e instalacion de sistema inalambrico de conferencia
Ruc/cadigo : 20100947634 Fecha de envio : 11/05/2026
Nombre o0 Razén social :  PLANNING EST S A Hora de envio : 17:25:25

Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

Se consulta si es posible ampliar el requerimiento DSP considerando tecnologias de procesamiento digital de audio
equivalentes o superiores a AEC, AGC y AFC, tales como sistemas inteligentes de supresién de realimentacién acustica,
procesamiento automatico de audio y algoritmos avanzados de optimizacidon de voz, propios de arquitecturas
profesionales de conferencia sobre IP.

La presente solicitud tiene por finalidad promover pluralidad de postores y permitir la participacion de soluciones
tecnoldgicamente superiores disponibles en el mercado internacional.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: [l| Literal: 3.4 Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado:  Se acoge parcialmente
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se acepta parcialmente lo solicitado por el participante.

Se precisa que el sistema ofertado debera cumplir como minimo con las funcionalidades de procesamiento digital de
audio requeridas en las presentes Especificaciones Técnicas, tales como control automatico de ganancia (AGC),
supresion de realimentacion acustica (AFC) y cancelacién de eco acustico (AEC) y/o cancelacion activa de ruido (ANC).

Asimismo, se aceptaran tecnologias, algoritmos o arquitecturas de procesamiento digital de audio equivalentes o
superiores, propias de sistemas profesionales de conferencia sobre IP, siempre que garanticen funcionalidades iguales o
mejores en optimizacién de voz, control de realimentacion, reduccion de ruido, estabilidad de audio e inteligibilidad de la
comunicacion, siempre que ello no implique costos adicionales ni modifique el alcance requerido por el Banco.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Se incluira en el numeral 3,4 del Capitulo Il de la seccion especifica de las bases, UNIDAD DE
CONTROL/PROCESAMIENTO DEL SISTEMA, lo siguiente:

Nota: El sistema ofertado debera cumplir como minimo con las funcionalidades de procesamiento digital de audio
requeridas en las presentes Especificaciones Técnicas, tales como control automatico de ganancia (AGC), supresion de
realimentacién acustica (AFC) y cancelacién de eco acustico (AEC) y/o cancelacion activa de ruido (ANC), siempre que
ello no implique costos adicionales ni modifique el alcance requerido por el Banco.
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Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : LP-ABR-7-2026-BCRPLIM-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : Adquisicion e instalacién de sistema inalambrico de conferencia
Ruc/cédigo : 20100947634 Fecha de envio : 11/05/2026
Nombre o0 Razén social :  PLANNING ESTS A Hora de envio : 17:25:25
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

Se consulta si es posible ampliar las especificaciones técnicas del sistema inalambrico permitiendo arquitecturas con
capacidades avanzadas de administracion RF, incluyendo redundancia y mecanismos de continuidad operativa entre
puntos de acceso inalambricos.

Ello permitir4 la participacion de soluciones profesionales de conferencia orientadas a aplicaciones gubernamentales y
corporativas de misién critica, garantizando mayor estabilidad, disponibilidad y resiliencia del sistema.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: ]| Literal: 3.4 Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado:  Se acoge parcialmente
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se acepta parcialmente lo solicitado por el participante.

Se precisa que las Especificaciones Técnicas establecen las funcionalidades minimas requeridas para el sistema de
conferencia inalambrico.

Asimismo, se aceptaran soluciones que incorporen capacidades avanzadas de administracion RF, redundancia,
continuidad operativa, roaming optimizado, balanceo y/o mecanismos de resiliencia entre puntos de acceso inaldmbricos,
siempre que dichas funcionalidades no limiten ni alteren el cumplimiento de las caracteristicas técnicas minimas
requeridas y garanticen la correcta operacién integral del sistema, siempre que ello no implique costos adicionales ni
modifique el alcance requerido por el Banco.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se incluird en el numeral 3,4 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases, REPETIDOR O PUNTOS DE ACCESO
/ UNIDADES DE COBERTURA INALAMBRICA, lo siguiente:

Nota: Se aceptaran soluciones que incorporen capacidades avanzadas de administracion RF, redundancia, continuidad
operativa, roaming optimizado, balanceo y/o mecanismos de resiliencia entre puntos de acceso inalambricos, siempre que
dichas funcionalidades no limiten ni alteren el cumplimiento de las caracteristicas técnicas minimas requeridas y
garanticen la correcta operacion integral del sistema, siempre que ello no implique costos adicionales para el Banco.

Fecha de Impresion: 22/05/2026 09:50



Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : LP-ABR-7-2026-BCRPLIM-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : Adquisicion e instalacién de sistema inalambrico de conferencia
Ruc/cédigo : 20100947634 Fecha de envio : 11/05/2026
Nombre o0 Razén social :  PLANNING ESTS A Hora de envio : 17:25:25
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

Se consulta cuantas unidades de cargadores se deben considerar ya que las bases no indican de manera clara cuantas
baterias se requieren cargar de manera simultanea. Los cargadores pueden realizar cargas de 5 y 10 unidades de
manera simultanea.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: ]| Literal: 3.4 Pagina: 27

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: Se acoge
Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Se precisa que el requerimiento minimo considera un (01) sistema de carga de baterias con capacidad minima de carga

simultanea de cinco (05) baterias, de acuerdo a lo indicado en las Bases numeral 3.4. Especificaciones Técnicas, Capitulo
Il de la seccidn especifica de las bases; SISTEMA DE CARGA DE BATERIAS.

Asimismo, se aceptaran soluciones que contemplen cargadores con mayor capacidad de carga simultanea o multiples
médulos de carga, siempre que sean totalmente compatibles con las baterias y micr6fonos ofertados, siempre que ello no
implique costos adicionales ni modifique el alcance requerido por el Banco.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null
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Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : LP-ABR-7-2026-BCRPLIM-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : Adquisicion e instalacién de sistema inalambrico de conferencia
Ruc/cédigo : 20100947634 Fecha de envio : 11/05/2026
Nombre o0 Razén social :  PLANNING ESTS A Hora de envio : 17:25:25
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

Se solicita incorporar como requerimiento técnico que las estaciones de carga, cargadores y baterias del sistema
inalambrico cuenten con certificaciones internacionales de seguridad eléctrica emitidas por laboratorios reconocidos tales
como UL u CSA.

Ello permitird garantizar condiciones adecuadas de seguridad eléctrica, proteccién térmica y confiabilidad operativa en
ambientes de uso intensivo y operacion critica propios de entidades gubernamentales.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: ||| Literal: 3.4 Pagina: 27

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: Se acoge parcialmente
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

No se acepta incorporar como requisito obligatorio especifico certificaciones UL o CSA para las estaciones de carga,
cargadores y baterias.

Sin perjuicio de ello, se precisa que los equipos ofertados deberan cumplir con condiciones adecuadas de seguridad
eléctrica y confiabilidad operativa, conforme a las normas técnicas y recomendaciones del fabricante aplicables al tipo de
equipamiento ofertado; de acuerdo a lo indicado en las Bases numeral 3.4. Especificaciones Técnicas, Capitulo Il de la
seccion especifica de las bases; SISTEMA DE CARGA DE BATERIAS.

Asimismo, se aceptaran equipos que cuenten con certificaciones internacionales de seguridad eléctrica emitidas por
laboratorios reconocidos, tales como UL, CSA o equivalentes, siempre que ello no implique costos adicionales ni
modifique el alcance requerido por el Banco.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/05/2026 09:50



Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : LP-ABR-7-2026-BCRPLIM-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : Adquisicion e instalacién de sistema inalambrico de conferencia
Ruc/codigo : 20419669394 Fecha de envio : 11/05/2026
Nombre o Razén social :  TELVICOM S.A. Hora de envio : 18:06:39
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

INDICAR SI EXISTEN PLANOS ACTUALIZADOS DE LOS AMBIENTES A INTERVENIR PARA REALIZAR EL
CANALIZADO DE LOS EQUIPOS EN AMBOS AMBIENTES, SE CUENTA CON INFORMACION DE LA CANTIDAD DE
REGISTROS EXISTENTES EN TECHO.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: CAP Il Literal: 3.4.2 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: Se acoge
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

En atencién a su consulta, se confirma que la Entidad cuenta con planos de los ambientes a intervenir debidamente
actualizados.

Asimismo, la elaboracién de los planos requeridos en el presente servicio correspondera a la actualizacion y adecuacién
de la documentacion existente, en funcion de los trabajos a ejecutar; de acuerdo a lo indicado en las Bases numeral 3.4.5.
De la documentacién entregable, Capitulo 11l de la seccion especifica de las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/05/2026 09:50



Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : LP-ABR-7-2026-BCRPLIM-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : Adquisicion e instalacién de sistema inalambrico de conferencia
Ruc/codigo : 20419669394 Fecha de envio : 11/05/2026
Nombre o Razén social :  TELVICOM S.A. Hora de envio : 18:06:39
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:
(EXISTEN RESTRICCIONES DE MONTAJE DE EQUIPOS EN TECHO?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: CAP IlI Literal: 3.4.2 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge
Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que la instalacion de equipos en techo no esta restringida; sin embargo, cualquier requerimiento de montaje en
dicha superficie debera ser previamente coordinado y aprobado por el Banco, a través del Departamento de Ingenieria 'y
Mantenimiento, a fin de validar la viabilidad técnica, condiciones de infraestructura, seguridad estructural y compatibilidad
con las instalaciones existentes.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se incluird en el numeral 3.4.2. del Capitulo Il de la seccidon especifica de las bases, DE LAS INSTALACIONES, lo
siguiente:

La instalacidon de equipos en techo no esta restringida; sin embargo, cualquier requerimiento de montaje en dicha
superficie debera ser previamente coordinado y aprobado por el Banco, a través del Departamento de Ingenieria y
Mantenimiento, a fin de validar la viabilidad técnica, condiciones de infraestructura, seguridad estructural y compatibilidad
con las instalaciones existentes.

Fecha de Impresion: 22/05/2026 09:50



Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : LP-ABR-7-2026-BCRPLIM-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : Adquisicion e instalacién de sistema inalambrico de conferencia
Ruc/codigo : 20419669394 Fecha de envio : 11/05/2026
Nombre o Razén social :  TELVICOM S.A. Hora de envio : 18:06:39
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

INDICAR EL MODELO EXACTO DE PROCESADOR DE AUDIO QUE ESTE INSTALADO Y SENALAR LAS ENTRADAS
Y SALIDAS DISPONIBLES PARA EL NUEVO SISTEMA

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: CAP 3 Literal: 3.4.1 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: Se acoge parcialmente
Andlisis respecto de la consulta u observacién:

En el numeral 3.4.1.3. de los bienes de audio existentes, Capitulo Ill de la seccion especifica de las bases, se indica la
marca y modelo del procesador de audio existente: Marca: BIAMP; Modelo: NEXIA TC

Se precisa que el sistema de conferencia debera integrarse al sistema de audio existente del Banco, el cual cuenta con
procesador de audio Biamp Nexia.

La informacion especifica de modelo, entradas y salidas disponibles sera proporcionada al contratista adjudicado durante
la etapa de ejecucion contractual y visita técnica correspondiente, a fin de coordinar la integracion definitiva del sistema
ofertado.

Asimismo, el postor debera considerar interfaces estandar de audio profesional analdgicas y/o digitales compatibles con
sistemas tipo Biamp Nexia o equivalentes, conforme a las presentes Especificaciones Técnicas.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null
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Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : LP-ABR-7-2026-BCRPLIM-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : Adquisicion e instalacién de sistema inalambrico de conferencia
Ruc/codigo : 20419669394 Fecha de envio : 11/05/2026
Nombre o Razén social :  TELVICOM S.A. Hora de envio : 18:06:39
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:
¢EL SISTEMA DEBER INTEGRARSE CON ALGUNA PLATAFORMA DE VIDEOCONFERENCIA?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: CAP 3 Literal: 3.4.2 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge
Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se precisa que el presente proceso no contempla integracion obligatoria con plataformas de videoconferencia.

Asimismo, el sistema de conferencia debera permitir su integracion con el sistema de audio existente del Banco, de
acuerdo a lo indicado en las Bases numeral 3.4.3.4. Del procedimiento de instalacién, Capitulo 11l de la seccidn especifica
de las bases.

Sin perjuicio de ello, se aceptaran soluciones que cuenten con capacidades de integracién con plataformas de
videoconferencia, siempre que ello no implique costos adicionales ni modifique el alcance requerido por el Banco.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/05/2026 09:50



Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : LP-ABR-7-2026-BCRPLIM-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : Adquisicion e instalacién de sistema inalambrico de conferencia
Ruc/codigo : 20419669394 Fecha de envio : 11/05/2026
Nombre o Razén social :  TELVICOM S.A. Hora de envio : 18:06:39
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:

SE MENCIONA QUE EL SISTEMA SEA COMPATIBLE PARA GRABACION¢SE REQUIERE QUE SE GRABE EL
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: CAP 3 Literal: 3.4 Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge
Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el sistema de conferencia deberd contar con capacidad o compatibilidad para grabacién de audio,
mediante interfaz USB, red o mecanismo equivalente, conforme a las Especificaciones Técnicas.

No se esta requiriendo como parte del presente proceso la provisién de un sistema independiente de grabacién de audio,
salvo que este forme parte integral de la solucion ofertada por el fabricante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/05/2026 09:50



Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : LP-ABR-7-2026-BCRPLIM-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : Adquisicion e instalacién de sistema inalambrico de conferencia
Ruc/codigo : 20419669394 Fecha de envio : 11/05/2026
Nombre o Razén social :  TELVICOM S.A. Hora de envio : 18:06:39
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:

SOLICITAN SOLO UN CARGADOR DE 5 BATERIAS EN SIMULTANEO¢SE AUMENTARA ESTA CANTIDAD
TENIENDO EN CUENTA QUE ESTAN SOLICITANDO 40 UNIDADES?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: CAP 3 Literal: 3.4 Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge
Andlisis respecto de la consulta u observacién:
Se precisa que el requerimiento minimo considera un (01) sistema de carga de baterias con capacidad minima de carga

simultanea de cinco (05) baterias, de acuerdo a lo indicado en las Bases numeral 3.4. Especificaciones Técnicas,
Capitulo Il de la seccioén especifica de las bases; SISTEMA DE CARGA DE BATERIAS.

Asimismo, no se requiere mayor cantidad; sin embargo, se aceptaran soluciones que contemplen una mayor capacidad
de carga simultanea o multiples médulos de carga, siempre que sean totalmente compatibles con las baterias y
microfonos ofertados, siempre que ello no implique costos adicionales ni modifique el alcance requerido por el Banco.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : LP-ABR-7-2026-BCRPLIM-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : Adquisicion e instalacién de sistema inalambrico de conferencia
Ruc/codigo : 20419669394 Fecha de envio : 11/05/2026
Nombre o Razén social :  TELVICOM S.A. Hora de envio : 18:06:39
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:
BRINDAR EL DIAGRAMA DE CONECTIVIDAD DE LOS EQUIPOS DE AUDIO ACTUALMENTE INSTALADOS

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: CAP 3 Literal: 3.4.1 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge
Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se precisa que en las bases del presente procedimiento definen el alcance, caracteristicas y condiciones de integracion

del sistema requerido, permitiendo a los postores formular sus ofertas sin necesidad del detalle de ingenieria de la
infraestructura existente.

En ese sentido, el diagrama de conectividad de los equipos de audio actuales sera proporcionado al contratista que
obtenga la Buena Pro durante la etapa de ejecucion contractual, a fin de facilitar las actividades de integracion y puesta en
operacion del sistema; luego de la firma de confidencialidad; segin lo indicado en las Bases numeral 3.4.11. De la
confidencialidad, Capitulo Ill de la seccién especifica de las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/05/2026 09:50



Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : LP-ABR-7-2026-BCRPLIM-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : Adquisicion e instalacién de sistema inalambrico de conferencia
Ruc/codigo : 20419669394 Fecha de envio : 11/05/2026
Nombre o Razén social :  TELVICOM S.A. Hora de envio : 18:06:39
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

S| AL MOMENTO DE REALIZAR EL CANALIZADO SE REQUIERAN MAS REGISTROS(ACCESOS AL TECHO) ¢EL
BANCO LO PODRA REALIZAR A SOLICITUD?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: CAP 3 Literal: 3.4.2 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

No, se precisa que el contratista debera considerar dentro de su propuesta todos los trabajos, materiales y accesorios
necesarios para la correcta instalacién e integracion del sistema ofertado, incluyendo las canalizaciones y accesos
requeridos para la ejecucion de los trabajos, de acuerdo a lo indicado en las Bases numeral 3.4.2.5. Del cableado,
Capitulo Il de la seccion especifica de las bases.

Asimismo, cualquier intervencion adicional sobre infraestructura existente del Banco debera ser previamente coordinada y
autorizada por el personal designado por la Entidad durante la etapa de ejecucién contractual.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/05/2026 09:50



Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : LP-ABR-7-2026-BCRPLIM-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : Adquisicion e instalacién de sistema inalambrico de conferencia
Ruc/codigo : 20419669394 Fecha de envio : 11/05/2026
Nombre o Razén social :  TELVICOM S.A. Hora de envio : 18:06:39
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:
DEBIDO A QUE EN LA PRIMERA CONVOCATORIA NO SE CONTABA CON EL PRESUPUESTO, ¢SE INCREMENTO
ELPRESUPUESTO PARA ESTA SEGUNDA CONVOCATORIA?

Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: CAP 1 Literal: 1.1.3 Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge
Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se precisa que no se ha incrementado el presupuesto para la presente convoctoria.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : LP-ABR-7-2026-BCRPLIM-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : Adquisicion e instalacién de sistema inalambrico de conferencia
Ruc/codigo : 20606009268 Fecha de envio : 11/05/2026
Nombre 0 Razén social : TELNEX DEL PERU S.A.C. Hora de envio : 18:27:35
Observacion: Nro. 14

Consulta/Observacion:

Segun las Bases Administrativas, se establece que: ¢ Los bienes materia del presente requerimiento se entregan en el
plazo de 45 dias calendarios. Incluye instalacién, capacitacion y puesta en operacion a todo costo, el cual se iniciara al
dia siguiente de la firma del contratog,.

Al respecto, debemos sefialar que el plazo establecido resulta reducido considerando que los bienes requeridos podrian
ser de procedencia importada, lo cual involucra diversos procesos administrativos y logisticos cuyos tiempos dependen
de terceros y factores externos ajenos al contratista. Asimismo, debe considerarse que el plazo comprende no solo la
entrega de los bienes, sino también las actividades de instalacién, capacitacion y puesta en operacién, las cuales
requieren una adecuada planificacion y ejecucion.En ese sentido, a fin de fomentar una mayor participacion de postores y
asegurar condiciones razonables que permitan el correcto cumplimiento de las prestaciones requeridas sin afectar la
calidad y oportunidad de la atencion, resulta necesario que el plazo de entrega sea técnicamente viable y proporcional a
las actividades contempladas en el requerimiento.

Por lo expuesto, solicitamos a la Entidad ampliar el plazo de entrega a un minimo de 60 dias calendarios, contabilizados
desde el dia siguiente de la firma del contrato, a fin de promover una mayor participacion de postores y garantizar el
adecuado cumplimiento de las prestaciones requeridas.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.3 Literal: ¢ Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 5 de la Ley 32069

Estado: No se acoge

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
No se acoge la observacion.

El plazo de cuarenta y cinco (45) dias calendarios establecido en las Bases ha sido determinado en funcion de la
necesidad operativa de la Entidad y considerando las actividades comprendidas en la prestacion, tales como adquisicion,
instalacion, configuracion, capacitacion y puesta en operacion de los bienes requeridos.

Asimismo, durante la etapa de indagacion de mercado se verificd la existencia de pluralidad de proveedores con
capacidad de cumplir con las condiciones y plazos establecidos en el requerimiento, por lo que el plazo definido resulta
técnicamente viable y acorde con la necesidad del Banco.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null
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Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : LP-ABR-7-2026-BCRPLIM-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : Adquisicion e instalacién de sistema inalambrico de conferencia
Ruc/codigo : 20606009268 Fecha de envio : 11/05/2026
Nombre 0 Razén social : TELNEX DEL PERU S.A.C. Hora de envio : 18:27:35
Observacion: Nro. 15

Consulta/Observacion:

Se verifica en las Bases que, para el apartado de MICROFONOS DE CONFERENCIA INALAMBRICOS, se solicita:
¢ Pantalla tactil, display LCD u OLED para visualizacion de estado, tiempo de intervencion y funciones de conferenciac..
Al respecto, debemos sefialar que actualmente existen tecnologias de visualizacion modernas y ampliamente utilizadas
en sistemas de conferencia profesional, como las pantallas IPS (In-Plane Switching), las cuales constituyen una evolucion
tecnolégica de los paneles LCD tradicionales, ofreciendo mejoras en angulos de vision, reproduccion de color, nitidez y
estabilidad de imagen. Asimismo, este tipo de pantalla permite una adecuada visualizacidn de la informacién operativa del
equipo, garantizando el correcto monitoreo del estado, tiempo de intervencion y demas funciones de conferencia
requeridas por la Entidad.

En ese sentido, limitar la especificacién Unicamente a pantallas LCD u OLED podria restringir innecesariamente la
participacion de potenciales postores, pese a existir tecnologias equivalentes que cumplen la misma finalidad funcional
requerida por la Entidad.

Por lo expuesto, se solicita a la Entidad reformular la especificacion técnica correspondiente, permitiendo también la
presentacion de equipos con display IPS (IPS Screen), siempre que cumplan con las demas funcionalidades y
prestaciones requeridas en las Bases.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.4 Literal: - Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 5 de la Ley 32069

Estado: Se acoge

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge la observacion.

Se precisa que se aceptaran soluciones de pantalla tactil tipo IPS; siempre que se cumplan integralmente todas las
funcionalidades y capacidades técnicas requeridas en las presentes especificaciones, siempre que ello no implique costos
adicionales ni modifique el alcance requerido por el Banco.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se modificara en el numeral 3.4 Especificaciones Técnicas, Capitulo Il de la seccion especifica de las bases,
MICROFONOS DE CONFERENCIA INALAMBRICOS; lo siguiente:

Pantalla tactil, display, IPS, LCD u OLED para visualizacion de estado, tiempo de intervencién y funciones de conferencia.
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Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : LP-ABR-7-2026-BCRPLIM-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : Adquisicion e instalacién de sistema inalambrico de conferencia
Ruc/codigo : 20606009268 Fecha de envio : 11/05/2026
Nombre 0 Razén social : TELNEX DEL PERU S.A.C. Hora de envio : 18:27:35
Observacion: Nro. 16

Consulta/Observacion:

Se verifica en las Bases que, para el apartado de MICROFONOS DE CONFERENCIA INALAMBRICOS, se solicita:
¢ Control de volumen localy,.

Al respecto, debe precisarse que diversos sistemas de conferencia profesional gestionan el control de volumen desde el
software, controlador central o interfaz del sistema, sin requerir necesariamente controles fisicos independientes en cada
micréfono, manteniendo la misma funcionalidad operativa requerida por la Entidad. En ese sentido, exigir Gnicamente
control de volumen local en cada unidad podria restringir innecesariamente la participacién de postores y fabricantes
cuyas soluciones operan mediante administracion centralizada.

Por lo expuesto, se solicita a la Entidad reformular la especificacidn técnica correspondiente, permitiendo también
soluciones donde el control de volumen sea gestionado desde el controlador central, software o interfaz del sistema.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.4 Literal: - Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 5 de la Ley 32069
Estado:  Se acoge parcialmente
Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se coge la observacion.

Se precisa que el sistema debera permitir el control de volumen de los micréfonos y/o auriculares asociados, pudiendo
dicha funcionalidad implementarse mediante control local en la unidad de micr6fono, interfaz tactil, software, controlador
central 0 mecanismo equivalente propio de la arquitectura del fabricante, siempre que se garantice la funcionalidad
operativa requerida por la Entidad, y siempre que ello no implique costos adicionales ni modifique el alcance requerido por
el Banco.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se modificara en el numeral 3.4 Especificaciones Técnicas, Capitulo Ill de la seccién especifica de las bases,
MICROFONOS DE CONFERENCIA INALAMBRICOS; lo siguiente:

Nota: El sistema debera permitir el control de volumen de los micr6fonos y/o auriculares asociados, pudiendo dicha
funcionalidad implementarse mediante control local en la unidad de micréfono, interfaz tactil, software, controlador central
0 mecanismo equivalente propio de la arquitectura del fabricante, siempre que se garantice la funcionalidad operativa
requerida por la Entidad y siempre que ello no implique costos adicionales ni modifique el alcance requerido por el Banco.
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Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : LP-ABR-7-2026-BCRPLIM-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : Adquisicion e instalacién de sistema inalambrico de conferencia
Ruc/codigo : 20606009268 Fecha de envio : 11/05/2026
Nombre 0 Razén social : TELNEX DEL PERU S.A.C. Hora de envio : 18:27:35
Consulta: Nro. 17

Consulta/Observacion:

Se verifica en las Bases que, para el apartado de MICROFONOS DE CONFERENCIA INALAMBRICOS, se solicita:
¢Funciones de presidente / delegadog,.

Al respecto, a fin de evitar interpretaciones ambiguas durante la etapa de presentacion de ofertas y garantizar una
correcta configuracién del sistema requerido, solicitamos a la Entidad precisar si la funcionalidad de presidente y
delegado debera estar incluida en la totalidad de los 40 micréfonos requeridos, o si la distribucién sera diferenciada,
correspondiendo una determinada cantidad de unidades para presidente y otra para delegado.

Por lo expuesto, se solicita a la Entidad aclarar la cantidad de micr6fonos que deberan contar con funcién de presidente y
la cantidad que correspondera a funcién de delegado, a fin de presentar una oferta acorde a la necesidad real de la
Entidad.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.4 Literal: - Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge
Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el sistema de conferencia debera permitir la configuracién de funciones de presidente y delegado dentro
de los micréfonos ofertados; de acuerdo a lo indicado en las Bases numeral 3.4. Especificaciones Técnicas, Capitulo 11l de
la seccién especifica de las bases.

Asimismo, la asignacion de dichas funciones podra realizarse mediante programacion o configuracion del sistema, de
acuerdo con la necesidad operativa del Banco.

No se establece una cantidad fija diferenciada de micré6fonos presidente y delegado, siempre que la solucién ofertada
permita implementar ambas funciones conforme a los requerimientos de operacion del sistema de conferencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : LP-ABR-7-2026-BCRPLIM-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : Adquisicion e instalacién de sistema inalambrico de conferencia
Ruc/codigo : 20606009268 Fecha de envio : 11/05/2026
Nombre 0 Razén social : TELNEX DEL PERU S.A.C. Hora de envio : 18:27:35
Observacion: Nro. 18

Consulta/Observacion:

Se verifica en las Bases que para el apartado de MICROFONOS DE CONFERENCIA INALAMBRICOS, se solicita:
¢ Tiempo maximo de carga: ¢ 5 horas¢

Al respecto, debe considerarse que diversos fabricantes no consignan expresamente el tiempo exacto de carga en sus
fichas técnicas, pese a que sus equipos cumplen adecuadamente con la autonomia requerida para jornadas continuas de
operacion.

En ese sentido, mantener dicha condicién como requisito estricto podria restringir la participacion de potenciales postores
sin representar una mejora sustancial en la operatividad del sistema requerido.

Por lo expuesto, se solicita a la Entidad reformular la especificacion técnica correspondiente, considerando como criterio
principal el cumplimiento de la autonomia minima requerida, aun cuando el fabricante no detalle expresamente el tiempo
maximo de carga.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.4 Literal: - Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 5 de la Ley 32069

Estado: No se acoge

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se acoge la observacion.

La exigencia referida al tiempo maximo de carga de las baterias responde a una necesidad operativa de la Entidad,
orientada a asegurar la disponibilidad oportuna de los micréfonos inalambricos para reuniones, sesiones y eventos
institucionales programados, reduciendo tiempos de indisponibilidad del sistema; por lo tanto, no se acoge lo solicitado por
el participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null
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Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : LP-ABR-7-2026-BCRPLIM-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : Adquisicion e instalacién de sistema inalambrico de conferencia
Ruc/codigo : 20606009268 Fecha de envio : 11/05/2026
Nombre 0 Razén social : TELNEX DEL PERU S.A.C. Hora de envio : 18:27:35
Observacion: Nro. 19

Consulta/Observacion:

Se verifica en las Bases que se solicitan: ¢ Indicadores visuales del estado del micréfono (activo, solicitud de palabra,
mute, bateria).¢,

Al respecto, debe considerarse que diversos sistemas de conferencia profesional muestran esta informacion mediante
pantallas integradas o interfaces graficas multifuncion, sin requerir necesariamente indicadores luminosos independientes
para cada funcion.

En ese sentido, limitar la acreditacién Unicamente a indicadores individuales podria restringir la participacion de
soluciones tecnoldgicas equivalentes que cumplen adecuadamente la finalidad operativa requerida.

Por lo expuesto, se solicita a la Entidad reformular la especificacion técnica correspondiente, permitiendo también equipos
gue visualizan dichas funciones mediante pantalla integrada o interfaz grafica del sistema.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.4 Literal: - Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 5 de la Ley 32069
Estado: No se acoge
Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la observacion.

La finalidad de la especificacidén técnica es garantizar que el usuario pueda identificar de manera clara, inmediata y
permanente el estado operativo del micréfono, incluyendo como minimo las condiciones de activacion, solicitud de
palabra, mute y estado de bateria, durante el desarrollo de las sesiones de conferencia.

Asimismo, dicha informacién podré visualizarse mediante indicadores luminosos, pantalla integrada, display grafico,
interfaz tactil o mecanismo equivalente propio de la solucion ofertada, siempre que se garantice la funcionalidad operativa
requerida por la Entidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null
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